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CHARTE DES VALEURS
CONSTRUCTION S.R.B.sccC

Mot de la direction

« La Charte des valeurs de CONSTRUCTION S.R.B. scc témoigne de notre engagement a
tenir compte, dans nos activités, des principes de respect & long terme des
environnements physique, social et économique ainsi que de notre volonté de saine
gouvernance. Elle est I'expression d’une démarche volontaire de progres, qui va au-deld
des exigences légales.

Dans cette optique, un des objectifs de CONSTRUCTION S.R.B. scc est d’élever la prise de
conscience globale afin de favoriser I'essor de bonnes pratiques d’affaires et de saine
concurrence. CONSTRUCTION S.R.B. scc souhaite saisir I'opportunité qui s’offre a elle afin
de faire figure de précurseur en termes de gouvernance au Québec et se démarquer par
la qualité de ses travaux et ses pratiques d’affaires intégres. »

Manon Bertrand

Présidente

Vision, Mission, Valeurs

VISION :

CONSTRUCTION S.R.B. scc souhaite devenir le leader et la référence dans le domaine du
sciage et meulage de béton gréce a sa force d’innovation.
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MISSION :

Etre le précurseur des nouvelles technologies dans le domaine du sciage de béton

Fournir des services de qualité supérieure

Etablir et maintenir d’excellentes relations avec tous ses clients, basées sur le
respect réciproque et I’honnéteté

Offrir et fournir des services conformes au plans et devis a tous autres documents
contractuels

Assurer le respect des budgets et des échéanciers prévus

VALEURS :

Les valeurs de CONSTRUCTION S.R.B. scc affirment nos principes et orientent nos activités
quotidiennes. Tous les employés de Construction S.R.B. scc s’engagent & adopter en tout
temps les meilleures pratiques d’affaires dans le respect des lois, des normes et des
codes en vigueur, le tout en harmonie avec les valeurs de I'entreprise :

.Satisfaction du client et du personnel : En offrant des services parfaitement adaptés a
ses clients et un environnement de travail stimulant pour ses employés.

.Santé et sécurité : En offrant un environnement de travail sain et sécuritaire.
.Qualité du service et des travaux : En proposant des solutions novatrices et rigoureuses.

.Créativité et Innovation : En trouvant des méthodes de travail avant-gardistes.
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CONSTRUCTION S.R.B. scc

Objectifs de CONSTRUCTION S.R.B. scc

Afin de soutenir son effort en matiére d’implantation d’une culture organisationnelle
éthique, CONSTRUCTION S.R.B. scc s’engage par la présente a :
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Identifier nos risques réputationnels et éthiques et proposer des mesures afin de les
atténuer.

Mettre de I'avant notre code de conduite, veiller a sa diffusion et a son application.
Identifier les responsables et adopter un processus clair de traitement des plaintes en

matiere d’éthique. s
Développer et transmettre des formations éthiques a notre personnel. i
g

Champs d’application et responsabilités

Cette Charte s’applique, sans exception, a tous les administrateurs, les dirigeants et les
employés de CONSTRUCTION S.R.B.scc Par ailleurs, les fournisseurs et les partenaires de
CONSTRUCTION S.R.B. scc sont invités a en prendre connaissance et a s’y conformer.

Autorité et entrée en vigueur

le, 11 décembre 2014

Présidente

Titre

m
760, rue Rossiter | Saint-Jean-sur-Richelieu (Québec) J3B 8J1 , T: (450) 359-4040 F: (450) 359-1153 F 1 866 770-4040
| |



